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1 ANALIZA WYNIKOW NABOROW DO PROGRAMOW NAWA
- ZRODEA INFORMACJI O PROGRAMACH NAWA

W ramach analizy naboréw dokonano przegladu zrodet informacji, z jakich zagraniczni
wnioskodawcy dowiadywali sie o programach NAWA w latach 2018 i 2019. W programach
adresowanych do zagranicznych studentow trzema najwazniejszymi kanatami informacji
0 programie s3: znajomi wnioskodawcow, bedacy stypendystami programédw NAWA; strona
internetowa NAWA lub profil Agencji w mediach spotecznosciowych; dotychczasowa szkota
lub uczelnia. W nastepnej kolejnosci wymieniane sg takze polska placowka dyplomatyczna oraz
strona lub profil kampanii Ready Study GO! Poland. Mozna wiec zauwazy¢, ze w programach:
dla Polonii (Il stopien) oraz im. Banacha najwazniejszym zrdédtem informacji pozostaje znajoma
osoba, bedaca stypendysta NAWA (ponad 30% wskazan). Z kolei w programach adresowanych
do studentédw pochodzacych z bardziej odlegtych od Polski krajow (z obu Ameryk, Afryki, Azji),
tj. w programach im. tukasiewicza czy Poland My First Choice, najpopularniejszym kanatem
promowania programdéw NAWA jest strona internetowa (i profil) Agencji (ok 40% wskazan,
a tacznie z portalem i profilem kampanii RSG! Poland — ponad 50%). Warto odnotowa¢, ze
miedzy rokiem 2018 a 2019 znaczenie zrddet internetowych obstugiwanych przez NAWA jako
kanatow informacji o programach wzrosto. Natomiast w programie im. gen. Andersa,
oferujgcym stypendia na studia | stopnia, oba ww. Zrédta informacji ustepuja innemu kanatowi:
dotychczasowej szkole wnioskodawcy (ponad 40% odpowiedzi).

Nieco inaczej prezentuja sie najskuteczniejsze kanaty dotarcia z informacja o programie NAWA
dla zagranicznych naukowcéw. Wnioskodawcy Programu im. Ulama w 2019 r. zdecydowanie
najczesciej dowiadywali sie o programie od kolegi pracujacego w polskiej instytucji naukowej
(39% wskazan) oraz nastepnie z kanatow internetowych NAWA (20%), z innych zrédet
internetowych (15%) oraz poprzez swoja instytucje macierzysta (15%). Warto odnotowa¢, ze
wnioskodawcy, ktérzy o programie dowiedzieli sie od kolegéw z polskich instytucji byli
znaczaco bardziej skuteczni w aplikowaniu niz pozostali; w tej grupie wskaznik sukcesu byt
wyzszy o ok. 10 pp. niz dla pozostatych wnioskodawcéw. Zapewne wnioski tej grupy
naukowcow, czesciej niz pozostate, przygotowywane byly jako odpowiedz na rzeczywista
potrzebe rozpoczecia lub kontynuacji wspotpracy naukowej pomiedzy jednostka
wnioskodawcy a osrodkiem goszczacym. Obserwacja ta potwierdza, ze NAWA, prowadzac
nabory do programow oferujacych naukowcom z zagranicy srednio i dtugo terminowe pobyty
w Polsce, powinna scisle wspotpracowac z polskimi instytucjami naukowymi — w zakresie
skutecznego dotarcia z informacja o swojej ofercie do grupy docelowe;j.
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2 WYNIKI ANKIET EWALUACYJNYCH PRZEPROWADZONYCH
W 2019 R.

PROGRAM PROM — MIEDZYNARODOWA WYMIANA STYPENDIALNA DOKTORANTOW
| KADRY AKADEMICKIEJ (2018)

W ramach ewaluacji biezacej programu PROM (edycja 2018) przeprowadzono dwie ankiety: —
wsréd beneficjentéw (na zakonczenie projektu) oraz — wsrdd uczestnikow mobilnosci (na
zakonczenie wyjazdu). Pierwsza z ww. ankiet zrealizowano w okresie: pazdziernik — listopad
2019 r., wzieli w niej udziat wszyscy beneficjenci programu (N=30), druga prowadzono przez
caty okres realizacji programu, uczestniczyto w niej 1689 0sdb (tj. 93% uczestnikow mobilnosci).

Zarowno beneficjenci programu, jak i uczestnicy mobilnosci, bardzo wysoko ocenili wsparcie
uzyskane w programie PROM: 24 beneficjentow ocenito, ze udziat w programie byt ,bardzo
uzyteczny” dla umiedzynarodowienia ich instytucji; pozostali ocenili program jako ,uzyteczny”;
wszyscy beneficjenci zadeklarowali gotowo$é ponownego uczestnictwa w programie®. Wérod
uczestnikow mobilnosci wszyscy zadeklarowali ,zadowolenie” z pobytu za granica, a 99,8%
polecitoby udziat w programie PROM osobom ze swojej jednostki; uzasadniano to
mozliwosciami rozwoju naukowego i zawodowego, mozliwosciami nawigzania wsp&tpracy
miedzynarodowej, satysfakcjonujacego finansowania, przyjazna, niezbiurokratyzowana forma
programu oraz jego unikalnoscig. Wsrdd najwazniejszych uzyskanych efektow mobilnosci ich
uczestnicy wymieniali: przyrost wiedzy z okreslonej dziedziny (ponad 98% wskazan),
umiejetnosci nawigzywania i podtrzymywania wspotpracy z zagranicznymi partnerami (96%),
podniesienia kompetencji jezykowych (93%), wiedzy z zakresu specjalistycznego stownictwa
i zwigzanej z wykonywang pracg (po 91%).

Przedstawiciele beneficjentow widza potencjat rozwojowy w odniesieniu do wyjazdow
doktorantow i kadry z Polski: 24 (na 30) respondentow zadeklarowato, ze przy zwiekszonym
budzecie bytoby w stanie ,wysta¢” za granice co najmniej o 50% doktorantéw, a potowa
badanych co najmniej 50% wiecej przedstawicieli kadry akademickiej.

Propozycje zmian w programie byty nieliczne; zaleznie od obszaru formutowane byly przez
kilka osob (do 5) lub pojedyncze osoby; jedyny wyraznie widoczny postulat, sformutowany
przez potowe przedstawicieli uczelni i instytutow to uwzglednienie kosztow administracyjnych
w katalogu kosztow kwalifikowalnych.

6 Nikt nie ocenit programu jako: ,umiarkowanie uzyteczny” lub ,uzyteczny jedynie w niewielkim stopniu”.

NARODOWA AGENCJA
WYMIANY AKADEMICKIEJ 4



PROGRAM LEKTORZY 2018

Ankieta prowadzona byta w okresie: lipiec-pazdziernik 2019 roku; badaniem objeci byli wszyscy
lektorzy — stypendysci NAWA prowadzacy zajecia z jezyka polskiego na zagranicznych
uczelniach w roku akademickim 2018/2019. We wskazanym okresie na ankiete odpowiedzieli
wszyscy beneficjenci programu poza jedng osobg, dla ktorej rok akademicki nadal trwat (N=84).

Lektorzy s zadowoleni z pobytu za granicg w ramach programu (91%), 85% z nich polecitoby
udziat w programie swojej znajomej lub swojemu znajomemu. Gtowng zaletg uczestnictwa
W nim, w opinii respondentdw, jest przede wszystkim mozliwos¢ szeroko rozumianego rozwoju
osobistego i zawodowego (57 wskazan) oraz sposob na poznanie $wiata i nowych kultur (22
wskazania) w potaczeniu z ciekawg praca. Dla niemal co czwartego respondenta zaletg udziatu
w programie jest réwniez mozliwos$¢ sprawdzenia sie w zupetnie odmiennym otoczeniu,
wymagajacym adaptacji i umiejetnosci poradzenia sobie z wyzwaniami czesto niespotykanymi
w Polsce. Osiem na dziesie¢ oséb zadeklarowato, ze wyjazd wzmocnit ich kompetencje
zawodowe. W odpowiedzi na pytanie o warunki materialne pobytu za granica wiekszo$¢
lektoréw (54 osoby) zadeklarowata, ze byta w stanie zaspokoi¢ wszystkie lub najwazniejsze
potrzeby bytowe, natomiast 12 oséb (14%) wskazato, ze miewato problemy z zaspokojeniem
swoich podstawowych potrzeb, z czego trzy osoby — czesto.

Zdecydowana wiekszos¢ (76%) uczestnikdw programu pozytywnie ocenita wsparcie udzielane
im przez pracownikow NAWA. Wiekszos$¢ sposrdd pozostatych osdb zadeklarowata, ze nie
miata potrzeby korzystaé ze wsparcia Agencji. Respondenci docenili przede wszystkim sprawna
komunikacje mailowa z pracownikami, szybkie odpowiadanie z ich strony na rozmaite
zapytania zwigzane ze sprawami organizacyjnymi (37 wskazan). Natomiast najczesciej
wskazywanym niedostatkiem (15 wskazan) byt niedosyt informacji w zakresie organizacji
wyjazdu oraz spraw pobytowych; zgtaszano tez (17 wskazan) oczekiwanie wiekszego
zainteresowania NAWA warunkami pracy lektora w docelowym osrodku akademickim,
postulowano wczesniejsze informowanie lektoréw o terminach Letnich kursow jezyka i kultury
polskiej (9) oraz poprawe warunkow finansowych lektorow (11).

PROGRAM KURSY JEZYKA | KULTURY POLSKIE) DLA CUDZOZIEMCOW

Ankieta dystrybuowana wsrdéd uczestnikdw kurséw letnich stuzy Agencji do ewaluacji
programu, jak réwniez do oceny osrodkéw prowadzacych kursy, od ktérej uzalezniona jest
wysokosc ich finalnego wynagrodzenia. Ankieta zostata przeprowadzona po zakonczeniu kursu
(lipiec-sierpien 2019 r.); do badania zaproszono wszystkich 696 uczestnikdw, ostatecznie
ankiety wypetnito 645 0sdb, tj. 94% wszystkich kursantow.

Kursy sa bardzo wysoko oceniane przez uczestnikdw: 96% ankietowanych deklaruje, ze kurs
spetnit ich oczekiwania (az 51% respondentdw ocenito, ze spetnit w najwyzszym stopniu, a 33%,
ze w wysokim). Kursy bez watpienia spetniajg swoje podstawowe cele, ich absolwenci lepiej
znaja jezyk i kulture polska; lepsza znajomosci jezyka polskiego potwierdza: w najwyzszym
stopniu — 43%; w wysokim stopniu — 33%; w dos$¢ wysokim stopniu — 19%; lepszg znajomosc
polskiej kultury deklaruje odpowiednio: 39%, 36%, 19%. Jeszcze wyzsze oceny otrzymali sami
lektorzy; zdecydowana wiekszos¢ respondentdw (79%) przyznata im najwyzsza ocene: ,Swietni
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nauczyciele”, a kolejne 14% ankietowanych — druga najwyzsza ocene: ,bardzo dobrzy
nauczyciele”.

Uczestnicy kurséw maja istotny potencjat jako przyszli studenci polskich uczelni; konczac kurs
ponad potowa z nich (56%) deklaruje, ze chciataby studiowaé w Polsce, a kolejne 29% rozwaza
taka mozliwos¢. W interesie NAWA lezy podtrzymanie kontaktu z absolwentami kurséow —
w kilku kolejnych latach warto kierowa¢ do tych osob oferte stypendialng Agencji.

PROGRAMY STUDENCKIE: IM. GEN. ANDERSA, IM. BANACHA ORAZ IM. tUKASIEWICZA

Ankietg objeto wszystkich stypendystow programow studenckich NAWA, do ktorych nabory
przeprowadzono w 2018 r. W roku akademickim 2018/2019 czes¢ z nich odbyta tylko kurs
przygotowawczy do studiowania w jezyku polskim (53%), cze$¢ przez dwa semestry studiowata
(45%), a 15 o0séb (2%) odbywato kurs w | semestrze oraz rozpoczeto studia w drugim (taka
mozliwo$¢ maja stypendysci programu im. tukasiewicza). Ankieta miata na celu pozyskanie
opinii stypendystow na temat ukonczonego przez nich kursu przygotowawczego oraz
zapytanie studentow o ich ocene dotychczasowego pobytu i studiow w Polsce. Badanie
prowadzono w okresie: pazdziernik-listopad 2019 r., zebrano 686 kompletnych ankiet, co
oznacza, ze wzieto w nim udziat 89% zaproszonych osob.

W grupie uczestnikdw kursu najliczniej reprezentowani byli stypendysci programu dla Polonii
— | stopien (81%), nastepnie uczestnicy programu im. tuksiewicza (15%) oraz stypendysci
programu dla Polonii — Il stopien (3,5%). Absolwenci kurséw roznie oceniaja ich efekty zaleznie
od tego czy sa stypendystami programéw dla Polonii czy programu im. tuksiewicza. W tej
ostatniej grupie az 42% uczestnikdw kursu nie zgodzito sie ze stwierdzeniem, ze po ukonczeniu
kursu ich znajomos¢ jezyka polskiego umozliwia im studiowanie w tym jezyku, kolejne 35% —
nie miato jednoznacznego zdania na ten temat, a jedynie23% zgodzito sie z tym stwierdzeniem.
Wsrod stypendystow drugiego z omawianych programoéow deklaracje te byty zdecydowanie
odmienne: 89% absolwentow kursu czuto sie przygotowanymi do studiéw w jezyku polskim.
Deklaracje te sa zbiezne z oceng poziomu znajomosci jezyka: stypendysci programu im.
tuksiewicza najczesciej deklarujag znajomos¢ polskiego na poziomie A2 (40%) oraz B1 (32%)
i A1 (18%), natomiast w grupie beneficjentéw programu dla Polonii najczestszymi poziomami
sg C1 (49%) i B2 (43%). Warto jednak zwrdci¢ uwage, ze stypendysci programu im tukasiewicza
maja mozliwosc¢ realizacji programu studidw, po zakonczeniu ww. kursu, rowniez w jezyku
angielskim.

Wszystkim ankietowanym — zaréwno uczestnikom kursu, jak i studentom — zadano tez pytania
0 0golne zadowolenie z udziatu w programie oraz o gotowos$¢ polecenia programu swoim
znajomym. W pierwszym przypadku odnotowano zdecydowanie pozytywne oceny we
wszystkich programach, choé¢ stypendysci programu im. tukasiewicza sg wyraznie mniej
entuzjastyczni niz pozostali: 90% z nich jest zadowolonych lub bardzo zadowolonych, podczas,
gdy w kazdym z pozostatych programoéw odsetek ten wynosi 99%. W kontekscie celu, jaki przed
programami studenckimi stawia NAWA (Promocja Polski jako kraju atrakcyjnych mozliwosci
edukacyjnych i naukowych) wazne sa deklaracje stypendystéw odnosnie do gotowosci
polecania programu swoim znajomym. Najlepiej w tym aspekcie wypada program dla Polonii
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(Il stopien): wskaznik NPS’ dla tego programu wynosi: 84. Nastepne w kolejnosci sa programy:
Polonia | (77), im. Banacha (67) oraz Polonia Il (56). Zdecydowanie najnizsza wartosc¢
odnotowano dla programu im. tuksiewicza: 28. Ten ostatni wynik wydaje sie niski, zwtaszcza
w zestawieniu z pomiarem, ktérego dokonano dla tego programu w badaniu ewaluacyjnym
przeprowadzonym przez NAWA w 2018 r., kiedy to odnotowano warto$¢: 48. Rowniez
w przypadku programu im. Banacha w 2018 r, odnotowano lepszy wynik: 88.8

PROGRAM STER — STYPENDIA DOKTORSKIE DLA CUDZOZIEMCOW

Ankieta ewaluacyjna zostata przeprowadzona w okresie pazdziernik-listopad 2019 r. po
| kluczowym etapie projektu, polegajacym na przeprowadzenia dziatan promujacych studia
doktorskie prowadzone przez Beneficjentdw wsrod cudzoziemcdw oraz przeprowadzeniu
naboru do szkoty doktorskiej. Od skutecznosci tych dziatan (tj. liczby kandydatow
i zrekrutowanych doktorantow) zalezato dalsze powodzenie projektu. Ankieta miata na celu
proste sprawdzenie, czy beneficientom udato sie zwiekszy¢ liczbe cudzoziemcdw na studiach
doktorskich w poréwnaniu z naborami prowadzonymi w poprzednich latach oraz czy
zaplanowane przez nich dziatania promujace studia doktorskie okazaty sie skuteczne, a takze
ktore z nich miaty charakter innowacgji.

Kwestionariusz wypetnito wszystkich szesciu beneficjentow, przy czym jedna z uczelni,
realizujgca dwa projekty, wypetnita dwie ankiety. W 5 sposréd 7 realizowanych projektow
skutecznie postawiono pierwszy kluczowy krok w kierunku realizacji celéw programu, w tym
zwlaszcza pierwszego celu szczegdtowego, jakim jest Wzrost liczby doktorantéw ksztatcacych
sie w Polsce. W dwéch przypadkach odnotowano znaczacy wzrost zaréwno liczby
kandydujacych, jak i przyjetych cudzoziemcé4w wzgledem zesztorocznego naboru, w kolejnych
dwoch projektach przyjeto niemal wytacznie cudzoziemcdw, podczas gdy rok wczesniej
wszyscy przyjeci byli Polakami, w piatym przypadku nabor prowadzony byt po raz pierwszy,
natomiast osiggnieto wysoki odsetek obcokrajowcéw przyjetych do szkoty doktorskiej: 7/30
(23%). W pozostatych dwodch przypadkach: — w jednym projekcie utrzymano zaréwno liczbe,

7 Wskaznik NPS (Net Promotor Score; roznica miedzy odsetkiem grupy deklarujacej sktonnos¢ do polecania
programu/marki (promotorzy), a odsetkiem oséb zdystansowanych do programu/marki (krytycy)) jest
powszechnie stosowanym w biznesie, prostym, opartym na jednym pytaniu ankietowym, miernikiem lojalnosci
klientow czy tez kondycji marki. Wskaznik bywa tez stosowany w ocenie programoéw publicznych czy dziatalnosci
szkot wyzszych (Srednia wartosé wskaznika dla uczelni w Wielkiej Brytanii to: 40, a dla 24 najlepszych uczelni w tym
kraju: 80)

8 Tytut badania: Programy stypendialne im. Stefana Banacha i Ignacego tukasiewicza jako narzedzia realizagji
celéw NAWA oraz forma pomocy rozwojowej ; nizsze wartosci odnotowane w ankiecie ewaluacyjnej
przeprowadzonej w 2019 r. moga po czesci wynikac z faktu, ze w ankiecie w 2019 r. uczestniczyty wytacznie osoby
majace za soba 1 rok pobytu w Polsce, podczas gdy wspomniane badanie z 2018 r. obejmowato wszystkich
stypendystéw programu.
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jak i (bardzo wysoki) odsetek cudzoziemcdédw z naboru sprzed roku: 9/12 (75%), — w drugim
przypadku rezultaty naboru nie spetnity minimalnych wymagan programu i realizacja projektu
zostata zakonczona.

Beneficjenci programu STER na etapie promogji szkoty doktorskiej zaplanowali we wnioskach
i realizowali od 1 do 5 dziatan promocyjnych; analiza ankiet ewaluacyjnych pozwala stwierdzic,
ze 5 uczelni, ktore przeprowadzity najskuteczniejsze nabory to te same uczelnie, ktére
realizowaty najwieksza liczbe dziatan promocyjnych: 4 lub 5. Kompleksowos¢ i dywersyfikacja
dziatan promocyjnych okazata sie skuteczna w przypadku tych uczelni.

Ubieganie sie o wsparcie w programie STER skfonito uczelnie do podjecia dziatan nowatorskich:
w 5 realizowanych projektach wszystkie dziatania promocyjne realizowane byty przez instytucje
po raz pierwszy, w kolejnym przedsiewzieciu — dziatania nowe stanowity wiekszos$¢. Beneficjenci
zadeklarowali, ze wiekszo$¢ z nowych rozwigzan beda kontynuowali w kolejnych naborach.

3 BADANIE UZYTECZNOSCI DZIALAN PROMOCYJNYCH
NAWA

Gtownym tematem badania uczyniono dziatania oferowane przez NAWA w ramach kampanii
Ready Study Go! Poland w 2019 r. Projekt badawczy zrealizowano w dwéch etapach. W okresie:
lipiec — wrzesien przeprowadzono online badanie ankietowe wsrdd przedstawicieli uczelni
korzystajacych z dziatan promocyjnych Agencji. Nastepnie — po dokonaniu analizy wynikow —
w grudniu przygotowano koncepcje oraz narzedzia badania majacego na celu pogtebienie
i uzupetnienie wynikéw ilosciowych; w dwéch kolejnych miesigcach przeprowadzono badanie
jakosciowe. Pierwszy etap badania miat charakter otwarty: do udziatu w ankiecie zaproszono
wszystkie uczelnie, ktére miaty kontakt z dziataniami promocyjnymi NAWA; ostatecznie
kompletnie wypetnione kwestionariusze przekazato Agencji 45 podmiotow (28 uczelni
publicznych, 15 uczelni niepublicznych, instytut naukowy PAN oraz KRASP). W drugiej czesci
badania przeprowadzono 18 wywiaddéw pogtebionych z zajmujacym kierownicze stanowiska
przedstawicielami 9 uczelni uczestniczacych w dziataniach prowadzonych w ramach kampanii
RSG!P oraz 9 nie majacych tego doswiadczenia. Wybrane szkoty wyzsze byty w zdecydowanej
wigkszosci (16) uczelniami publicznymi, byty zlokalizowane w 10 wojewodztwach oraz
reprezentowaty rézne rodzaje uczelni.

Przedstawiciele uczelni biorgcych udziat w kampanii RSG!P ocenili pozytywnie zaréwno sama
kampanie jak i inne formy wsparcia ze strony NAWA. Pozwalaja one uczelniom na osiggniecie
strategicznych zatozen umiedzynarodowienia. Zdaniem respondentéw kampania RSG!P
przyczynita sie do zwiekszenia rozpoznawalnosci marki Polski na zagranicznych rynkach
edukacyjnych, a w rezultacie do wiekszej rozpoznawalnosci uczelni polskich, zwiekszenia liczby
zagranicznych studentéw oraz efektywniejszej wspdtpracy z uczelniami i instytucjami
zagranicznymi w zakresie realizacji miedzynarodowych projektow naukowo-badawczych.

Patronat rzadowy oraz wsparcie placéwek dyplomatycznych to wartosci kampanii, ktére zostaty
uznane za najbardziej charakterystyczne cechy kampanii, sprzyjajace zwiekszeniu
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rozpoznawalnosci Polski i uczelni polskich za granica. Gtéwnymi korzysciami z udziatu
w kampanii RSG!P wymienianymi przez uczelnie s3: mozliwos¢ prowadzenia efektywnej
promocji zagranicznej, zwiekszenie liczby studentéow zagranicznych, nawigzywanie kontaktow
z uczelniami zagranicznymi; udziat w prestizowych targach edukacyjnych, umozliwiajacy
pozyskanie zarowno zagranicznych studentdéw, jak i nawigzywanie relacji z uczelniami oraz
innymi potencjalnymi partnerami do realizacji projektow naukowo-badawczych; pozyskiwanie
dodatkowych $rodkédw finansowych na promocje zagraniczng; zdobycie doswiadczenia
w docieraniu na czesto odlegte zagraniczne rynki edukacyjne; mozliwo$¢ wymiany
pozytywnych doswiadczen pomiedzy uczelniami krajowymi, postrzeganymi czesto do tej pory
gtownie w kategoriach konkurencji, a nie partnerow.

Uczestnicy ankiety dokonali m.in. wielowymiarowej oceny wydarzen zorganizowanych przez
NAWA za granica w pierwszej potowie 2019 r. Wsréd ankietowanych najliczniej obecni byli
uczestnicy spotkan: misji edukacyjnej w Uzbekistanie i Tadzykistanie, misji edukacyjnej
w Indiach, Targow w Gruzji, Targow i konferencji APAIE — Malezja oraz Dni nauki polskiej
w Grecji. W przypadku kazdego z tych wydarzen wysoko lub bardzo wysoko oceniono
organizacje i przygotowanie polskiego stoiska narodowego; takie same oceny NAWA
otrzymata tez za organizacje dodatkowych spotkan towarzyszacych w trakcie ww. wydarzen,
przy czym pod tym wzgledem nieco nizej oceniono Targi w Gruzji (dominowaty oceny Srednie
lub dobre). Ponad potowa uczestnikéw wyjazddw do: Malezji, Indii, Uzbekistanu i Tadzykistanu
oraz Grecji potwierdzita, ze po powrocie do Polski nawigzata wspdtprace z co najmniej jednym
partnerem poznanym podczas wyjazdu; najczesciej wskazywane cele wspdtpracy nawigzanej
w wyniku wyjazdéw w ramach kampanii RSG!P to: zwiekszenie liczby kandydatéw na studia,
wspotpraca naukowa, wspdlne studia oraz wymiana akademicka.

Elementami wydarzen w ramach kampanii RSG!P szczegdlnie cennymi dla badanych sa:
rezerwacja, optacenie i wyposazenie stoisk na targach; spotkania rekrutacyjne z potencjalnymi
studentami; organizacja dodatkowych spotkan z przedstawicielami lokalnych uczelni, wtadz,
mtodzieza, srodowiskami polonijnymi; koordynacja programu polskiej delegacji oraz
wspotpracy uczelni bioracych udziat w targach; prowadzenie portalu Go-Poland. Jako
wymagajace usprawnien najczesciej wskazywano: spotkania rekrutacyjne z potencjalnymi
studentami (lepsze przygotowanie spotkajacych sie stron, wiecej spotkan); informowanie
oinnych (niz NAWA) inicjatywach i ofertach stypendialnych dla cudzoziemcow
organizowanych przez zagraniczne i krajowe instytucje (np. stypendia akademickie, unijne
i komercyjne); jako$¢ przygotowania uczelni do prezentowania swojej oferty podczas delegacji;
zakres i aktualnoé¢ informacji prezentowanych na portalu Go-Poland®.

9 Informacja o dziataniach podjetych w tym zakresie znajduje sie w czesci 3.3, na stronie 65 niniejszego
sprawozdania sie w krajach spoza Unii Europejskiej, majacych strategiczne znaczenie dla wielu uczelni
uczestniczacych w kampanii RSG!P.
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Dla uczestnikow badania priorytetowymi geograficznymi kierunkami rozwoju sa: Azja Centralna
(30 wskazan w badaniu ankietowym), Europa Wschodnia (23), Azja Potudniowa i Potudniowo-
Wschodnia (20), Azja Wschodnia (20). Natomiast za priorytetowe zagadnienia w zakresie
umiedzynarodowienia — ktore warto podja¢ podczas kolejnych konferencji z cyklu Direct to
internationalization — uznano: wspieranie uczelni w zakresie budowania strategii promogji
zagranicznej oraz omowienie przy udziale przedstawicieli MSZ i MSWIA problemow, jakich
doswiadczaja cudzoziemcy starajacy sie o polska wize. Badani zwracali uwage na pilng potrzebe
rozwigzan systemowych, ktére zwieksza jakos¢ i efektywnos¢ obstugi konsularnej przez
placowki dyplomatyczne znajdujace

Uczelnie nie biorgce udziatu w kampanii RSG!P wyjasniaty swoja absencje brakiem potrzeby
uczestnictwa w kampanii (w tym brakiem zainteresowania udziatem w zagranicznych targach
edukacji wyzszej) lub tez brakiem wystarczajacej informacji na jej temat. Agencja powinna
cyklicznie weryfikowa¢ kompletnos¢, aktualnos¢ i ,skutecznos¢” swojej bazy kontaktow,
wykorzystywanej do dystrybuowania informacji o ofercie w ramach kampanii RSG!P oraz innych
swoich dziataniach. W szczegolnosci nalezy zwroci¢ uwage, aby w poszczegolnych uczelniach
dociera¢ z informacja do wszystkich kluczowych komorek zajmujgcych sie promocja
zagraniczng, poniewaz niekiedy dziatania te podejmowane sg rownolegle przez wiecej niz jeden
zespot i aktywnosci te nie sg ze soba dobrze skoordynowane i skomunikowane wewnatrz
uczelni.

4 ANALIZA WYNIKOW NABOROW DO PROGRAMOW NAWA
- ZRODEA INFORMACJI O PROGRAMACH NAWA

W ramach analizy naborow dokonano przegladu zrédet informacji, z jakich zagraniczni
wnioskodawcy dowiadywali sie o programach NAWA w latach 2018 i 2019. W programach
adresowanych do zagranicznych studentow trzema najwazniejszymi kanatami informacji
0 programie s3: znajomi wnioskodawcow, bedacy stypendystami programédw NAWA; strona
internetowa NAWA lub profil Agencji w mediach spotecznosciowych; dotychczasowa szkota
lub uczelnia. W nastepnej kolejnosci wymieniane sa takze polska placowka dyplomatyczna oraz
strona lub profil kampanii Ready Study GO! Poland. Mozna wiec zauwazy¢, ze w programach:
dla Polonii (Il stopien) oraz im. Banacha najwazniejszym zrédtem informacji pozostaje znajoma
osoba, bedaca stypendysta NAWA (ponad 30% wskazan). Z kolei w programach adresowanych
do studentédw pochodzacych z bardziej odlegtych od Polski krajow (z obu Ameryk, Afryki, Azji),
tj. w programach im. tukasiewicza czy Poland My First Choice, najpopularniejszym kanatem
promowania programéw NAWA jest strona internetowa (i profil) Agencji (ok 40% wskazan,
a tacznie z portalem i profilem kampanii RSG! Poland — ponad 50%). Warto odnotowa¢, ze
miedzy rokiem 2018 a 2019 znaczenie zrodet internetowych obstugiwanych przez NAWA jako
kanatéw informacji o programach wzrosto. Natomiast w programie im. gen. Andersa,
oferujgcym stypendia na studia | stopnia, oba ww. Zrédta informacji ustepuja innemu kanatowi:
dotychczasowej szkole wnioskodawcy (ponad 40% odpowiedzi).
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Nieco inaczej prezentuja sie najskuteczniejsze kanaty dotarcia z informacja o programie NAWA
dla zagranicznych naukowcéw. Wnioskodawcy Programu im. Ulama w 2019 r. zdecydowanie
najczesciej dowiadywali sie o programie od kolegi pracujacego w polskiej instytucji naukowej
(39% wskazan) oraz nastepnie z kanatow internetowych NAWA (20%), z innych zrédet
internetowych (15%) oraz poprzez swoja instytucje macierzysta (15%). Warto odnotowa¢, ze
wnioskodawcy, ktérzy o programie dowiedzieli sie od kolegéow z polskich instytucji byli
znaczaco bardziej skuteczni w aplikowaniu niz pozostali; w tej grupie wskaznik sukcesu byt
wyzszy o ok. 10 pp. niz dla pozostatych wnioskodawcéw. Zapewne wnioski tej grupy
naukowcow, czesciej niz pozostate, przygotowywane byty jako odpowiedz na rzeczywista
potrzebe rozpoczecia lub kontynuacji wspotpracy naukowej pomiedzy jednostka
wnioskodawcy a osrodkiem goszczacym. Obserwacja ta potwierdza, ze NAWA, prowadzac
nabory do programéw oferujacych naukowcom z zagranicy $rednio i dtugo terminowe pobyty
w Polsce, powinna scisle wspotpracowac z polskimi instytucjami naukowymi — w zakresie
skutecznego dotarcia z informacjg o swojej ofercie do grupy docelowe;j.

5 DODATKOWE BADANIA BENEFICJENTOW NAWA

W okresie sprawozdawczym przeprowadzono dwa dodatkowe badania ankietowe, nie
uwzglednione w Planie ewaluacji dziatan NAWA na 2019 r.: ankiete wsréd koordynatoréw
i partneréw sieci w Programie CEEPUS oraz ankiete wsréd beneficjentow programu im. Ulama.

ANKIETA WSROD KOORDYNATOROW | PARTNEROW SIECI W PROGRAMIE CEEPUS I

Celem ankiety byto m.in. rozpoznanie motywacji do uczestnictwa w programie, jego efektéw
dla polskich uczelni, uzytecznosci programu dla umiedzynarodowienia oraz kierunkow ew.
zmian w nowej edycji programu, po rok 2025. Badanie przeprowadzono na przetomie
pazdziernika i listopada 2019. Zaproszenie do udziatu w ankiecie wystano do 149 oso6b
petnigcych role koordynatora (13) lub partnera (136), w sieciach akademickich Programu
CEEPUS IlI. Ostatecznie ankiety wypetnito 10 koordynatoréw oraz 89 partnerow. W wyniku
badania uzyskano informacje o 84% sieci w programie CEEPUS llI, do ktérych nalezg jednostki
z Polski.

Motywacje. Co trzecia jednostka akademicka (35%) uczestniczaca w badaniu przystapita do
programu z powodu checi wspétpracy i umiedzynarodowienia jednostki. Nastepna najczesciej
wskazywana motywacja (28%) byto podniesienie kwalifikacji/kompetencji kadry akademickiej
i studentow. Kolejne dwie oczekiwane korzysci z przystapienia do programu to: wymiana
akademicka (22%) oraz pozyskanie nowych kontaktow (13%).

Korzysci z uczestnictwa w programie. Wymienione przez respondentow korzystne rezultaty
programu CEEPUS Il mozna podzieli¢ na dwie grupy: te, ktorych pierwszymi beneficjentami sa
nauczyciele akademiccy oraz te odnoszace sie do zwiekszenia atrakcyjnosci uczelni, w tym jej
atrakcyjnosci dla studentéw. W pierwszej grupie znalazty sie: wymiana akademicka, rozwdj
kadry akademickiej, wymiana doswiadczen, nawigzanie nowych kontaktéw oraz wspodtpraca
miedzynarodowa — publikacje, granty, badania (tacznie ok 47% wskazan). Grupa korzysci dla
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instytucji to pozostate rezultaty, w tym: wspdtpraca miedzynarodowa, rozszerzenie oferty
dydaktycznej/skorzystanie z oferty dydaktycznej uczelni zagranicznych, umiedzynarodowienie,
zwiekszenie mobilnosci studentéw czy wspotpraca w zakresie prac dyplomowych (tacznie 44%
wskazan).

Zebrano tez bardziej szczegotowe dane na temat publikacji naukowych, wspotpracy
miedzynarodowej oraz recenzowania prac doktorskich: potowa respondentow (50%)
zadeklarowata, ze dzieki programowi powstata co najmniej jedna publikacja naukowa, 52%
ankietowanych stwierdzito, ze ich uczelnia dzieki programowi uruchomita co najmniej jeden
niezwigzany z realizacjg programu projekt wspétpracy miedzynarodowej, co pigta jednostka
(22%) prowadzita wspotprace z zagraniczng uczelnig w zakresie recenzowania prac doktorskich.

Uzytecznos¢ programu dla umiedzynarodowienia uczelni. Zdecydowana wiekszosc¢
uczestnikow badania zadeklarowata, ze udziat w programie CEEPUS Il byt bardzo uzyteczny
(55%) lub uzyteczny (34%) dla procesu umiedzynarodowienia uczelni, W poréwnaniu z innymi
dostepnymi dla szkot wyzszych mechanizmami wsparcia Program CEEPUS zostat oceniony jako
drugi najbardziej uzyteczny program, ustepujac Programowi Erasmus+ oraz wyprzedzajac
COST i programy ramowe UE.

Kierunki rozwoju programu w kolejnej edycji. Jesli chodzi o kraje aktualnie uczestniczace
w programie, to nalezy ocenic, ze priorytety w zakresie przysztej wspdtpracy w duzej mierze
odpowiadajg aktualnym preferencjom uczelni. W czotéwce krajéw priorytetowych znalazty sie:
Czechy (48% jednostek chce rozszerzenia wspotpracy), Austria (47%), Stowacja (44%),
Chorwacja (37%) i Wegry (33%). Zwraca takze uwage zainteresowanie wspotpracag z krajami
aktualnie nieobecnymi w programie, w tym przede wszystkim z: sgsiadami (Niemcami, Ukraing,
Litwaq), krajami Europy Potudniowej i Zachodniej (Hiszpania, Francja, Wtochami) oraz Estonig,
krajami skandynawskimi i Wielka Brytania. W zakresie dziedziny wsp&tpracy naukowej zwraca
uwage wieksze niz aktualne zainteresowanie naukami spotecznymi, humanistycznymi, scistymi
i przyrodniczymi oraz medycznymi i o zdrowiu. Jako priorytetowe formy wspotpracy najczesciej
wymieniano: wymiane akademicka (100% wskazan), wspétprace naukowa (93%), szkoty letnie
(63%) oraz tworzenie wspdlnych studiow (36%). Natomiast grupy beneficjentow, ktére nalezy
traktowac priorytetowo to: nauczyciele akademiccy (98% wskazan), doktoranci (91%), studenci
(78%).

ANKIETA WSROD BENEFICJENTOW PROGRAMU IM. ULAMA

Ankiete przeprowadzono z inicjatywy Rady NAWA oraz Pionu Programéw dla Naukowcow.
Gtownym celem tego badania byto poznanie motywacji beneficjentéw programu, ktore staty
za ich decyzja o ubieganie sie o stypendium na pobyt badawczy w Polsce. Ankiete
przeprowadzono w grudniu 2019 r. Link do ankiety online przekazano droga mailowa
wszystkim beneficjentom | edycji Programu Ulama. Udziat w badaniu miat charakter
anonimowy. Ankiete wypetnito 57 (93%) os6b. W momencie realizacji ankiety dla 14 badanych
pobyt stypendialny w Polsce juz sie rozpoczat.

Piecioma najwazniejszymi czynnikami majacymi wptyw na wybor Polski jako miejsca
prowadzenia badan naukowych s3: wczesniejszy kontakt lub wspdtpraca z kadra
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badawcza/akademicka instytucji goszczacej, wysoki poziom naukowy instytucji goszczacej,
atrakcyjna kwota stypendium, postrzeganie Polski jako kraju atrakcyjnego spotecznie
i kulturalnie oraz przekonanie, ze Polska jest bezpiecznym krajem.

Wigkszos¢ respondentow (31 z 57) uzyskato stopien doktora w ciggu ostatnich 5 lat, dla
wiekszosci (36) program im. Ulama byt jedynym programem oferujagcym zagraniczne pobyty
badawcze, do ktérego ztozyli wniosek w ciggu ostatnich 2 lat. Dwie trzecie beneficjentéw miato
kontakt z pracownikami naukowymi instytucji goszczacej przed rozpoczeciem przygotowania
aplikacji do programu; kontakty te to wspotpraca przy publikacji naukowej, realizacja
wspolnego projektu badawczego lub spotkanie w zwigzku z udziatem w tej samej konferencji
naukowej. Ponad potowa ankietowanych (33) deklaruje, ze rozwazata pobyt naukowy w Polsce
zanim jeszcze pojawita sie oferta stypendialna programu im. Ulama. Odnoszac sie do
kontynuacji kariery naukowej po zakonczeniu stypendium, 39% ankietowanych deklaruje brak
sprecyzowanych planow w tym zakresie, 28% zamierza wroéci¢ do swojego dotychczasowego
osrodka, a co piaty respondent chciatbym przedtuzy¢ pobyt naukowy w Polsce.
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